Allgemeine Geschéaftsbedingungen SIL GMBH Winterdienst

Alle zwischen der SIL GmbH als Auftragnehmer und den Kunden als Auftraggeber abgeschlossenen Vertrage im Bereich Winterdienst unterliegen
ausschliefilich den folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB)

§ 1 Geltungsbereich der AGB

1.1. Die Allgemeinen Geschaftsbedingen Winterdienst gelten fir alle Vertrdge zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer fir alle
Winterdienstleistungen. Hierzu zéhlen alle Leistungen, wie Schneeberdaumung, Glattebekdmpfung und Abstumpfung von Flachen.

1.2. Die vorliegenden AGB gelten fir alle oben stehenden Leistungen.

1.3. Alle Vereinbarungen, die von den vorliegenden AGB abweichen, bedurfen der Schriftform. Abweichungen von den AGB sind nur wirksam,
wenn der Auftragnehmer diese schriftlich bestatigt. Gleiches gilt fiir inhaltliche Anderungen im Vertrag zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer.
1.4. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen der AGB rechtsunwirksam oder nicht eindeutig sein, so wird hierdurch die Wirksamkeit der
restlichen Bestimmungen nicht beriihrt. Frihere AGB des Auftragnehmers verlieren durch diese Version ihre Gliltigkeit.

§ 2 Vertragsgegenstand

2.1. Durch den Vertrag beauftragt der Auftraggeber den Auftragnehmer mit der Durchfiihrung des Winterdienstes auf den im Vertrag
festgeschriebenen Flachen. Der Auftragnehmer Gbernimmt damit — wenn nicht anders vereinbart — die Leistung im Rahmen der Anliegerpflichten
hinsichtlich der Rdum- und Streupflichten entsprechend der jeweils giltigen kommunalen Satzung. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, diese
sach- und fachgerecht zu erbringen. Der vertraglich gewahrleistete Winterdienst umfasst die notwendigen Massnahmen zur Beseitigung von
Schnee- und Glattebildung aufgrund der allgemein herrschenden Wetterbedingungen.

2.2. Grundlage fir jede Winterdienstleistung bildet ein vom Auftraggeber und Auftragnehmer unterzeichneter Vertrag. Einseitige Beauftragungen
ohne Ricksprache mit dem Auftraggeber sind ungultig.

2.3. Der Auftragnehmer behalt sich die Ablehnung von Auftragen ohne Angabe von Griinden vor.

2.4. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, geeignetes Personal und geeignete technische Ausstattung zur Erbringung der Leistung in ausreichender
Starke einzusetzen. Der Auftragnehmer ist berechtigt, Nachunternehmer einzusetzen. Der Nachunternehmer unterliegt damit der gleichen
Verpflichtung wie der Auftragnehmer. Der Auftragnehmer fiihrt maximal 2 Einsatze pro Tag durch.

2.5. Die Verbringung von Schneemassen ist nicht Gegenstand des Vertrages und muss — wenn nétig - gesondert beauftragt werden. Der
Auftragnehmer zeigt dem Auftraggeber die Notwendigkeit rechtzeitig an. Sollten Schneemassen nicht verbracht werden, so haftet der
Auftragnehmer nicht fur Folgen der Schneelagerung. Durch die Lagerung von Schneemassen kann ein fachgerechter Winterdienst behindert
werden, eine solche Behinderung ist nicht durch den Auftragnehmer zu vertreten.

2.6. Der Auftraggeber hat keinen Anspruch auf eine ,Schwarzrdumung” der zu bearbeitenden Flachen. Insbesondere bei anhaltendem Schneefall
gilt die Berdumung und Abstumpfung als Gegenstand des Vertrages. Der Vertrag beinhaltet nicht die Entfernung von festgefahrenen
Schneedecken oder Eis. Die Beseitigung von Eisbildung infolge von herabtropfendem Dachwasser, Dachlawinen, bzw. objektspezifischen
Besonderheiten, die zu Glattebildung flhren gehdren nicht mit zum Vertragsumfang.

2.7. Die einmalige Reinigung der Flachen nach Beendigung des Winterdienstes, am Ende der Winterdienstperiode ist nicht Gegenstand des
Vertrages, es sei denn, diese ist vertraglich vereinbart. Bei einer vertraglich vereinbarten Reinigung der Flachen werden keine unbefestigten
Flachen und keine Griin- oder Vegetationsflachen gereinigt. Die Reinigung von Einlaufen ist ebenfalls nicht Gegenstand einer Reinigung nach
dem Winterdienst.

§ 3 Haftung,

3.1. Der Auftragnehmer haftet fiir Schaden wie auch fir Mangelfolgeschaden aus Verschulden bei Vertragsabschluss, aus unerlaubter Handlung,
aus Verletzung von vertraglichen oder gesetzlichen Pflichten oder Nebenpflichten oder aus Verzug nur dann, wenn diese durch sein Verhalten
oder das Verhalten der von ihm beauftragten Personen schuldhaft verursacht wurden.

3.2. der Auftragnehmer schlief3t eine Haftpflichtversicherung ab mit folgenden Deckungssummen:

Personenschaden 2.000.000 €, Sachschaden 1.000.000 €, Schlusselverlustrisiko 2.500 €. Die Haftung des Auftragnehmers ist auf diese Summen
begrenzt.

3.3. Der Auftragnehmer haftet nicht fir Umstande, die durch den Auftraggeber oder durch Dritte verursacht sind und die die Ausfiihrung der
Leistung behindern oder unmdglich machen. Dies gilt insbesondere fur nicht zugdngliche Flachen und Flachen, die z.B. durch Fahrzeuge
zugestellt sind.

4. Reklamation/Gewahrleistung

4.1. Der Auftragnehmer leistet bei mangelnder Ausflihrung der Leistung nach folgenden Regelungen:

4.2. Beanstandungen an den vom Auftragnehmer zu erbringenden Leistungen sind unverziglich (wahrend des Bestandes des Mangels) schriftlich
bei dem Auftragnehmer anzuzeigen. Bei begriindeten Mangelriigen ist der Auftragnehmer zur Nachbesserung berechtigt. Verspatete Mangelrigen
schlieRen eine Anerkennung und die Verpflichtung zur Nachbesserung aus. Bei nachweislich unbegriindeten Mangelrigen kénnen die Kosten fir
den Einsatz dem Auftraggeber in Rechnung gestellt werden.

4.3. Der Auftraggeber ist im Falle einer nachweislich und anerkannten erfolglosen Nachbesserung berechtigt, eine anteilige Reduzierung des
vereinbarten Entgeltes zu verlangen, er ist nicht berechtigt, das Entgelt zu kirzen. Dies gilt nicht flir Mangel die im Verantwortungsbereich des
Auftraggebers oder Dritten liegen.

4.4. Sollte die Ursache einer mangelhaften Ausfiihrung bzw. einer erfolglosen Nachbesserung in auReren Umstédnden liegen, die der
Auftragnehmer nicht zu vertreten hat, so entfallen jegliche Gewahrleistungsanspriiche, die Zahlungsanspriiche des Auftragnehmers bleiben in
voller H6he bestehen. Sollte der Auftraggeber die von ihm angezeigten Mangel auf eigene Rechnung bzw. durch eigene Leistung selbst
ausflihren, ohne diese dem Auftragnehmer vorher schriftlich anzuzeigen entfallen ebenfalls alle Gewahrleistungsanspriiche.

4.5 Bei vom Auftraggeber angemeldeten und vom Auftragnehmer nicht anerkannten Kiirzungen des Entgeltes ist der Auftragnehmer berechtigt,
den Vertrag aus wichtigem Grunde fristlos zu kiindigen.

5. Zahlungsbestimmungen

5.1. Wenn einzelvertraglich nicht anders geregelt werden die vereinbarten Entgelte monatlich durch den Auftragnehmer in Rechnung gestellt. Die
Gesamtsumme ist ohne Abziige sofort fallig. Zahlungen sind auf die vom Auftragnehmer angegebenen Bankkonten zu leisten. Bei Nichtleistung ist
der Auftragnehmer 10 Tage nach der ersten Mahnung zur Kiindigung des Vertrages aus wichtigem Grund berechtigt.

6. Vertragsdauer

6.1. Der Vertrag wird, wenn nicht anders geregelt, fir die Dauer von einer Wintersaison geschlossen. Diese lauft — wenn nicht anders vereinbart —
vom 1. November eines Jahres bis zum 31.Marz des Folgejahres.

6.2. Beide Vertragspartner konnen den Vertrag fristlos kiindigen, wenn der jeweilige Vertragspartner gegen eine Hauptleistung des Vertrages
verstot. Die Kiindigung hat durch eingeschriebenen Brief zu erfolgen.

6.3. Die Nichtausfuhrung von vertraglichen Leistungen infolge Hoherer Gewalt oder Streik ist kein Grund zur Kiindigung des Vertrages, der
Auftragnehmer muss sich eine mdgliche Ersparnis durch die Leistungsfreiheit anrechnen lassen.

§ 7 Widerrufsrecht

GemaR EU-Verbraucherrichtlinie werden Verbraucher (natiirliche Personen, die ein Rechtsgeschaft zu nicht gewerblichen Zwecken abschlieRen)
hiermit auf das 14-tagige Widerrufsrecht nach Vertragsabschluf h|ngeW|esen

§ 8 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Potsdam. Fir alle zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer abgeschlossenen Vertrage gilt deutsches Recht

§ 9 Datenschutz

Wir verweisen auf die auf unserer Internetseite veréffentlichten Erklarungen zum Datenschutz unter www.silgmbh.de
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